
Comment faire sa demande Les délais

Cette démarche s’effectue en ligne sur le site www.enedis.fr, ou 
directement sur le site www.connect-racco.enedis.fr. 

Il vous suffit de renseigner un formulaire et de  joindre les 
documents demandés. 
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•  Votre puissance de raccordement 
•  Votre date souhaitée de mise en service 
•  Un plan de masse 
•  Un plan de situation 
•  Une copie de l’autorisation d’urbanisme 

Enedis réalise les travaux 

De 6 semaines à 4 mois après accord 
du client à la propostion d’Enedis. Ce 
délai dépend du temps d’obtention 
des autorisations administratives et de 
l’éventuelle nécessité de construire une 
extension du réseau électrique. 

Enedis réalise la mise en service  

10 jours ouvrés maximum après ré-
ception de l’attestation CONSUEL, du 
paiement du solde des travaux et de la 
demande de mise en service effectuée
par votre fournisseur, Enedis réalise 
votre mise en service. 

                         Les éléments à fournir

Pour plus d’informations, vous pouvez aussi consulter l’application Enedis à mes cotés

10 jours ouvrés maximum après valida-
tion de votre dossier, Enedis vous en-
voie une proposition de raccordement. 
Si une étude spécifique est nécessaire, 
Enedis vous informe que vous recevrez 
cette proposition sous 6 semaines.

Enedis vous envoie la proposition de 
raccordement 

Demande de raccordement électrique de puissance inférieure à 36KVA

Enedis réalise une étude technique et chiffre les travaux 
nécessaires sur la base des informations transmises par le client. 

Pour bénéficier de l’électricité dans un nouveau local, anticipez en adressant à Enedis votre 
demande de raccordement au moins 3 à 4 mois avant la date de mise en service souhaitée.


